Обзор обращений граждан в 2018 году
 Комитетом Администрации Шелаболихинского района по образованию ведется постоянная работа с предложениями, заявлениями и жалобами граждан. Обращения рассматриваются в порядке, предусмотренном Федеральным законом от  02 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». 
Все обращения граждан, поступившие в комитет по образованию, регистрируются, обрабатываются, исполняются и контролируются. Ни одно обращение не остается без внимания. По всем обращениям граждан своевременно направлялись ответы, давались разъяснения на поставленные вопросы.
	№
	Тема обращения
	Количество обращений

	1.
	О постановке на учет и зачислении детей в образовательные учреждения, реализующие основную общеобразовательную программу дошкольного образования (детские сады)
	127

	2.
	Имущественные права несовершеннолетних
	80

	3.
	Воспитание детей в  замещающей семье
	48

	4.
	О предоставлении архивных справок или копий архивных документов социально-правового характера гражданам и организациям
	24

	5.
	О порядке проведения государственной  итоговой аттестации обучающихся, освоивших основные и дополнительные  общеобразовательные (за исключением дошкольных) программы, а также информации о результатах единого государственного экзамена
	7

	6.
	О предоставлении единовременных денежных выплат отличникам и получившим аттестат с отличием учащимся - выпускникам 11 классов общеобразовательных организаций из многодетных семей
	13

	7.
	О предоставлении информации, прием документов от лиц, желающих установить опеку (попечительство) над определенной категорией граждан (малолетние, несовершеннолетние)
	10

	8.
	О    совершении сделок  с недвижимостью с участием несовершеннолетних
	14

	9.
	О выдаче разрешения несовершеннолетнему по уходу за инвалидами или лицами старше 80
	19

	10.
	Об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования, а также дополнительного образования в образовательных учреждениях Шелаболихинского района
	6

	11.
	О предоставлении целевых направлений в ВУЗы
	6

	12.
	О предоставлении выплаты компенсации затрат родителей (законных представителей) на обучение детей-инвалидов по основным общеобразовательным программам на дому самостоятельно
	2

	13.
	О предоставлении информации о детях-сиротах и детях, оставшихся без попечения родителей
	1

	14.
	 О назначении части платы, взимаемой с родителей за присмотр и уход за ребенком в ОУ, реализующих программу дошкольного образования
	212

	15.
	Другие
	2


